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POLITICA DELLA QUALITA’

L’Ente Scuola Edile e C.P.T. della Provincia di Pisa basa la propria Politica della Qualita sui seguenti
aspetti fondamentali:

*

Sostenere lo sviluppo economico ed imprenditoriale delle imprese del comparto edile attraverso
la progettazione ed erogazione di attivita formative mirate, inclusa la formazione esterna per
apprendisti.

Sostenere la conformita delle imprese del comparto edile alle normative in materia di salute e
sicurezza attraverso specifici servizi di consulenza e assistenza.

Individuare nuovi servizi rivolti alle imprese e ai lavoratori tenendo conto delle loro esigenze e
dei processi di modernizzazione e di sviluppo del settore edile.

Migliorare il livello di qualificazione professionale degli addetti di cantiere gia operanti
nell’edilizia attraverso I'offerta di percorsi formativi di livello avanzato, con I'utilizzo di risorse
umane e logistiche adeguate.

Facilitare e supportare l'incontro tra domanda e offerta di lavoro nel settore delle costruzioni,
attraverso il servizio nazionale di sistema denominato «BLEN.it» (Borsa Lavoro Edile Nazionale).

Migliorare la collaborazione tra Enti pubblici e privati, associazioni professionali, imprese,
Istituzioni, Scuole, Universita, al fine di permettere alle imprese e lavoratori del comparto edile
di lavorare nel rispetto della normativa vigente, in sicurezza e con risorse umane in formazione
continua.

Migliorare |la soddisfazione diimprese e lavoratori beneficiari dei servizi attraverso una costante
attenzione ai loro bisogni.

Accrescere il livello di efficienza ed efficacia dei propri servizi, monitorando ed analizzando i dati
provenienti dai processi aziendali e proponendo adeguate azioni di miglioramento.

Mantenere |'accreditamento come Organismo formativo presso la Regione Toscana per
proporre e realizzare interventi di formazione finanziata.

Responsabilizzare, motivare e ampliare le competenze di tutti i gruppi di lavoro coinvolti
nell’erogazione dei servizi per garantirne la qualita, |'efficacia e I'efficienza.

A tal fine I'Ente Scuola Edile e C.P.T. della Provincia di Pisa si impegna a mantenere un Sistema di
Gestione per la Qualita secondo la norma I1SO 9001.

Il Presidente dell’Ente Scuola Edile e CPT della Provincia di Pisa si impegna formalmente nel
raggiungimento degli obiettivi di qualita definiti annualmente e nel miglioramento continuo dei

processi.
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